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اإدارة الو�سمة
الاإ�سلاموفوبيا في المدار�ش الاألمانية

ملخص: أخذت الإسلاموفوبيا تتصاعد في المجتمع الألماني، ووصلت إلى  مؤسسات 
يرسمها  التي  السيئة  بالصورة  الطلاب  فقط  يتأثر  ولم  المدارس.  مثل  الدولة،  في  عامة 
العديد من التقارير الإعلامية والمناقشات العامة عن الإسلام، بل لم يعد المدرسون في 
مأمن من التأثّر بالمواقف العدائية تجاه الإسلام والمسلمين. ومع ذلك، فإن وصم جماعات 
ا إلى  العلاقة الهرمية  معينة بأنها معادية للإسلام على وجه الخصوص يعدّ إشكالية، نظرًا
بين المعلمين والطلاب. تقدّم هذه المقالة بعض النتائج التي توصل إليها مشروع بحثي 
حول رد فعل الطلبة المسلمين تجاه الإسلاموفوبيا في المدارس الألمانية، وتتناول الدين 
الإسلامي على أنّه )وصمة( إلى  حدّ ما في المجتمع الألماني، كما تقيم الطرق الممكنة التي 
يستطيع من خلالها الطلاب الذين ينتمون إلى  مجموعة الوصمة أن يتفاعلوا ويتمكنوا 
ين في  ا  الدور الذي من الممكن أن يؤدّيه الدِّ من التعامل مع هذه المواقف. وتناقش أيضًا

تمكين بعض الطلاب من التعامل مع الوصمة.
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ABSTRACT  As Islamophobia is on the rise in German society it also reaches into 
public institutions like schools. Not only students are influenced by the bad image of 
Islam being reflected by many media reports and public debates, teaching staff are 
also not immune to the effect of hostile attitudes towards Islam and Muslims. The 
following article presents some of the findings of an ongoing research project about the 
reactions of Muslim students to Islamophobia in German schools. It looks at Muslim 
religiosity as a kind of stigma in German society and evaluates the possible ways in 
which students who belong to the stigmatized group can react to and manage to cope 
with these attitudes. It also discusses the possible empowering role that religion can 
play for some of the students.
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الاإ�سلاموفوبيا في األمانيا 
ا نفسها دولة مستقبلة للمهاجرين قبل عقود، وسنّت قانون الجنسية في  أعلنت ألمانيا  رس�ميًّ
ا مهماًّ للمهاجرين من مختلف البلدان ولأسباب مختلفة. وكانت  عام 1999، وأصبحت مقصدًا
كبرى حركات الهجرة التي أُطلق عليها Gast arbeiter )العمالة الوافدة(، من تركيا وإيطاليا 
وبل�دان أخ�رى، في البداي�ة دُعِ�ي المهاج�رون إلى  ألمانيا  للبقاء فيه�ا فترة معينة خلال س�نوات 
الإعمار Wirtschafts )المعجزة الاقتصادية( للإسهام في إعادة بناء اقتصاد البلد الذي مزقته 

الحروب.
وقدِم أش�خاص آخرون إلى ألمانيا  بصفتهم لاجئين فارّين من الاضطهاد والحروب، وكان 
ل في عام 2015 حوالي 1.1 مليون لاجئ  الفارون من الحرب في س�وريا أواخرهم. وقد سُ�جِّ

في ألمانيا ، وكان قرابة ثلثين منهم من سوريا والعراق وأفغانستان1 .
ا من هؤلاء المهاجرين  وبصرف النظر عن الاختلافات اللغوية والثقافية الأخرى، فإن كثيرًا
�ا كانت كبرى  ا ع�ما عليه الألم�ان، وينتمون إلى غير المس�يحية. عمومًا وأسره�م مختلف�ون عقديًّ
المجموعات المهاجرة من تركيا وبلدان إس�لامية  أخرى، وأصبح المس�لمون أكبر أقلية دينية في 
ألماني�ا ، وارتفع�ت أعداده�م من حوالي 6000 ش�خص في عام 1945 إلى  م�ا بين 3.8 و 4.3 
ا لمسح حكومي فإن ٪45 من الرعايا المسلمين هم مواطنون ألمان،  مليون في عام 2009. ووفقًا
ومعظمه�م م�ن أصول تركية )63 في المئة(، ث�م من بلدان جنوب شرق أوروبا، مثل البوس�نة 
وبلغاريا وألبانيا )18 في المئة(. وتشكل الطائفة السنية غالبية المسلمين )٪74( يليهم العلويون 
ا من الناس من البلدان الإس�لامية  لا يعدّون  ا كبيرًا ا  أن ع�ددًا )٪13(. ووج�دت الدراس�ة أيضًا
أنفس�هم مس�لمين، على س�بيل المثال ٪40 من الأش�خاص ذوي الأصول الإيرانية لا يعدّون 

أنفسهم مسلمين، على الرغم من أن المجتمع ينظر إليهم على أنهم مسلمون2.
لا يلق�ى تن�وع المجتم�ع من حي�ث اللغ�ة والثقاف�ة وبخاصة الدي�ن الترحيب م�ن جانب 
، وتبدو ألمانيا  أكثر عرضة بش�كل خاص للعداء تجاه الأشخاص الذين  الس�كان الأصليين دائماًا
ا  يُعَ�دّون مختلف�ين. وتبدو ألمانيا  في الصدارة فيما يتعلق بالعداء تجاه الأش�خاص المس�لمين، وفقًا
للاس�تطلاعات الأكاديمية المعينة. فعلى س�بيل المثال، قدمت مؤسس�ة برتلس�مان نتائج مس�ح 
حول الأديان في بداية عام 2015، وجه فيها الباحثون أس�ئلة إلى المس�لمين وغير المس�لمين في 
ألمانيا ، حول مكانة الإس�لام والمس�لمين في المجتمع، فوجدوا أن ٪57 من الألمان غير المسلمين 

ينظرون إلى  الإسلام على أنه تهديد، ورأى ٪61 أنه لا ينسجم مع )العالم الغربي(3.
ا ، وقد تجلى  ولا ش�ك أنّ ه�ذا الموقف العدائي تجاه الإس�لام يؤث�ر في الناس المتدين�ين أيضًا
 für empirische Integrations Berliner Institut هذا في اس�تطلاع معه�د برل�ين
für empirische Integrations- und Migrations forschung )معه�د برلين 
للتكام�ل التجريب�ي وأبحاث BIM( في ع�ام 2014، حيث أوضح 60 في المئة من المس�تطلع 
آراؤهم أنهم مع منع ختان الذكور، ورأى 48 في المئة فرض عدم ارتداء المدرسات للحجاب، 
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ورأى 42 في المئة أنه يجب الحد من بناء المساجد، واعتقد 38 في المئة من المشاركين في المسح أن 
المرأة التي ترتدي الحجاب لا يجب أن تكون ألمانية4.

حتى الناس غير المتدينين أو الذين لا يعدّون أنفس�هم مس�لمين، كان الألمان يُنظرون إليهم 
على أنهم مسلمون، بسبب أصولهم التركية أو العربية، وأصبحوا ضحايا لهذه المواقف العدائية 

وحتى العنصرية.
ي�رى المحلل�ون في الآون�ة الأخيرة أن الإس�لاموفوبيا ظاه�رة عنصرية معادية للمس�لمين 
بش�كل خ�اص في ألمانيا ، وتوضح المناقش�ات الأنكلوسكس�ونية الشيء نفس�ه، ويب�ين العلماء 
الألمان مثل إيمان عطية، وياس�مين ش�ومان وغيرهما أن العداء تجاه المس�لمين يرجع إلى  الصور 
النمطي�ة التاريخي�ة للآخر المس�لم. يلّل هؤلاء العلماء العنصرية ضد المس�لمين على أنه ش�كل 
م�ن أش�كال العنصري�ة الثقافية المتج�ذرة في الذاك�رة الأوروبية من�ذ زمن الح�روب الصليبية 
ا مهماًّ  ا، يعدّ رفض المجموعات الأخرى واستبعادها جزءًا واس�تعمار الدول الإس�لامية . عمومًا
في تكوين الدول القومية واس�تقرارها. في الغالب، تُلصق بعض الصفات الس�لبية بالمس�لمين 
وبكل ش�خص مختلف، س�واء من ناحية المظهر الخارجي أم الاسم أم من ناحية أصوله. ومثل 
معاداة الس�امية، ومناهضة الش�ذوذ، ومعاداة النس�اء، لا يقتصر الأمر على لصق هذه الصفات 
غ اس�تبعاد هؤلاء الأشخاص وحرمانهم من  بتلك المجموعة، ولكن بناء على هذه المزاعم يُس�وَّ
أيّ مزاي�ا، ومنعهم من الوصول إلى  الموارد الاجتماعية والنقدية. كل هذه الصفات الش�خصية 
الس�لبية المتوهمة تجعل الألمان لا يريدون أن يندمجوا مع هؤلاء الناس. إن إضفاء صفات س�لبية 
ا  ، يس�اعد في تخفيف وطأة الهوي�ة الوطنية الألمانية أو الأوروبية والكثير  على مجموعة مختلفة تمامًا
من س�ماتها التي كانت ش�ائعة في الس�ابق، مث�ل معاداة الس�امية. هذا التعري�ف الإيجابي للأمة 
ا  على توحيد الأمة، على الأقل  والوصف السلبي لمجموعة ينظر إليها على أنها غريبة يساعد أيضًا
أجزاء الأمة من غير المسلمين. يُنتَقد مصطلح الإسلاموفوبيا في ألمانيا  بشكل كبير لعدم تضمنه 
ظاه�رة العنصرية الثقافية، ولتركيزه بطريقة مرضية على المخ�اوف المتصورة للأغلبية5 . كُتّاب 
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التقرير الأوروبي عن الإس�لاموفوبيا في 2015 أنس بايراقي وفريد حافظ اس�تخدما مصطلح 
�ا للعنصرية المعادية للمس�لمين والدولة: "كما أظهرت دراس�ات معاداة  الإس�لاموفوبيا مرادفًا
السامية، فإن المكونات الاشتقاقية للكلمة لا تشير بالضرورة إلى  معناها الكامل، ولا إلى  كيفية 
ا  مع دراس�ات الإس�لاموفوبيا"6 . ترى المناقشات بالإنكليزية  اس�تخدامها. هذا هو الحال أيضًا
ا من العنصرية تجاه المس�لمين، ويُنظر إليهم  بصفة عامة أن تزايد وتيرة الإس�لاموفوبيا يعدّ نوعًا

على أنهم فئة متطرفة7.
يأتي تحليل هذه الورقة في إطار النهج النظري نفس�ه الذي يرى أن الإس�لاموفوبيا نوع من 
العنصرية الثقافية التي تضع المس�لمين في س�لة الآخر بالنس�بة ل�)نحن( أصحاب الوطن. هذا 
الوضع للمس�لمين لا يعتمد على الانتماء الديني الحقيقي، ولكن يطال أولئك الذين لا يعدّون 
أنفسهم مسلمين. تشير نتائج البحث الذي أعددتُه إلى  أن 
الع�داء تجاه الدين -إلى جانب المظاهر العنصرية- يؤدّي 
ا مهماًّ في اس�تبعاد المس�لمين في ألمانيا  وأوروبا. ويرى  دورًا
م�ير وآخرون "أن التميي�ز الديني في معظ�م المجتمعات 
الأوروبي�ة الغربي�ة ع�ادة لا يق�وم ع�لى أس�اس العقيدة 
ولكن على أساس الانتماء العرقي والديني"8 ، وأتفق إلى 
 حدّ كبير مع هذه النقطة، ولكن أودّ تسليط الضوء بشكل 
خاص على جوانب الإسلاموفوبيا المناهضة للدين. فهي 
في تصوّري ليس�ت علامة لجماعة عرقية ودينية فقط، ولكنها تحمل جوانب للمواقف المناهضة 
ا بوصفه�م جماعة دينية )غ�ير مس�يحية(. وقد كانت  للدي�ن، التي تس�تهدف المس�لمين تحدي�دًا
ا وإناثًاا تجارب مع التمييز بس�بب أس�مائهم العربية  للش�باب المس�لمين الذين التقيت بهم ذكورًا
أو مظهره�م التركي، واش�تد التميي�ز في الوقت الذي يعلن�ون فيه عن انتمائهم الديني بش�كل 
علني. كالصلاة اليومية، والصوم في رمضان، والأهم من ذلك قرار ارتداء الحجاب، كل هذه 
الأمور تجعل المسلمين يظهرون وكأنهم مشكلة في عيون أجزاء كبيرة من المجتمع الألماني. هذه 
المجموعة تربط الإسلام والمسلمين بالعنف والإرهاب بسهولة، وتشعر بأنها مهددة ب�)أسلمة 
تزاي�د ع�دد الأش�خاص  “Islamisierung des Abendlandes”"،  وق�د  الغ�رب( 
 PEGIDA (Patriotische Europäergegen die الذي�ن انضموا إلى  حرك�ة بيجي�دا
Islamisierung des Abendlandes –- الأوروبيون الوطنيون ضد أسلمة الغرب(، 

ويتجّلى هذا في مظاهراتهم المنتظمة المعادية للمسلمين في مختلف المدن الألمانية.
وم�ن ثَ�مّ يمكنني اس�تخدام كلا المصطلحين: العنصرية ضد المس�لمين والإس�لاموفوبيا، 
Islamfeindlichkeitin. ويُترجَم "العداء تجاه الإس�لام والمس�لمين" في الس�ياق الألماني 
ليش�مل كلاًّ م�ن العنصري�ة الثقافي�ة، والجوان�ب المناهضة للدي�ن، والكراهية ضد المس�لمين 

ا. تحديدًا

لا يلقـــــــى تنـــــــوع المجتمع من حيـــــــث اللغة 
والثقافـــــــة وبخا�ســـــــة الديـــــــن الترحيب من 
جانـــــــب ال�ســـــــكان الاأ�سلييـــــــن دائمًـــــــا، وتبدو 
األمانيـــــــا  اأكثر عر�سة ب�ســـــــكل خا�ش للعداء 

تجاه الاأ�سخا�ش الذين يُعَدّون مختلفين
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يُعدّ التعليم بشكل خاص عرضة للتمييز والعنصرية9 . ففي معظم الأحيان، يتلقى الطلاب 
م�ن الأقلي�ات العرقية تعليمهم على أيدي معلمين من الأغلبي�ة العرقية، التي تتبنى العديد من 
الآراء المناهضة للإسلام والمسلمين المذكورة فيما سبق. وتجعل الطبيعة الهرمية للتعليم المدرسي 
الأم�ر أكثر صعوب�ة، للاعتراض ع�لى المعاملة التمييزية ض�د الطلاب الصغار، فالأش�خاص 
الكب�ار الذي�ن ه�م ضحاي�ا للتمييز، ع�لى الأقل م�ن الناحية النظري�ة، يس�تطيعون الدفاع عن 
أنفس�هم، وطلب الدعم على عكس الصغار. ولا شكّ أن تلك التجارب العنصرية في المدرسة 
تضر بتنمية الشباب، لأن مؤسسة المدرسة وموظفيها يعكسون قيم المجتمع ومبادئه، ويعلّمون 
الأطفال الأخلاق وحس�ن السير والسلوك، إلى  جانب المعرفة. فإذا تعامل المعلم بطريقة يراها 
الطلاب أنها عنصرية أو تمييزية، فإن هذا السلوك سيدمّر الكثير من الثقة، لا الثقة بالمعلم فقط، 

بل بمؤسسة المدرسة، وبالمجتمع برمته.
وقد أوضح استطلاع إينا الذي أُجرِي لبرنامج مؤسسة المجتمع المفتوح )في الوطن أوروبا( 
عن المسلمين في برلين، أن العديد من المستطلع آراؤهم من المسلمين أفادوا أنهم تعرضوا لنوع 
م�ن التميي�ز في الم�دارس العامة، ومنه�م من تحدّث بتش�اؤم وإحباط عن تميي�ز بعض المعلمين 
ضد الطلاب المس�لمين. وأوضح المش�اركون في الاس�تطلاع، وبخاصة الفتيات اللاتي يرتدين 
�ا  الحج�اب أن س�لوك المعلمين هذا يعود إلى  نش�أتهم وخلفياته�م العرقية والاجتماعية وأساسًا
الديني�ة. ورأى أكث�ر من نصف المش�اركين من المس�لمين أن الع�ادات الدينية، غير المس�يحية، 
لا تلق�ى الاح�ترام بما فيه الكفاية في الم�دارس الألمانية. وذكر 11 في المئ�ة أنهم تعرضوا للتمييز 
الديني في المدارس العامة، ولقي 8 في المئة معاملة تمييزية أو عنصرية على أيدي المعلمين؛ لأنهم 

أطفال مسلمون10.
 Antidiskriminierungsstelle وأظهرت مس�وحات أخرى لبعض الجهات، مث�ل
des Bundes )مكتب مكافحة التمييز الاتحادي( التي أجريت في أغس�طس 2013 حول 
ا في حالات التمييز ضد الشباب المهاجرين  ا متزايدًا التمييز في التعليم والعمل- أن هناك تصاعدًا
ا لهذا البحث، ف�إن ربع الطلاب من  )ومعظمه�م من المس�لمين( في الم�دارس الألمانية11 . ووفقًا
ا  أن التميي�ز قد يكون له آثار  المهاجرين، ش�عروا بالتمييز في المدرس�ة. ووجدت الدراس�ة أيضًا

سلبية في الأداء وتحفيز الطلاب.
وج�اءت نتائ�ج مس�ح العلاقات الدولي�ة12 ، الذي تناول م�ن بين أمور أخ�رى التمييز في 
الم�دارس في دول أوروبي�ة مماثل�ة هك�ذا: 40 في المئ�ة من الط�لاب المهاجرين الذي�ن أجريت 
معه�م مقاب�لات في المدينتين الألمانيتين: فرانكفورت وبرلين- لم يش�عروا بالترحيب في حياتهم 
المدرسية. وذكرت النسبة المئوية نفسها من الطلاب أنهم تعرّضوا لمعاملة عدائية أو غير عادلة، 
وأوض�ح 16 في المئ�ة أنهم تعرّضوا للتمييز بانتظام، أو في كثير من الأحيان. كانت هذه الأرقام 

أعلى بكثير في المدن الألمانية مما كانت عليه في البلدان الأخرى التي شملها المسح.

الاإ�سلاموفوبيا في المدار�ش الاألمانية
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وفيما يتعلق بالتمييز المؤسسي في المدارس الألمانية، وجد ميتشسيلد جومولا وفرانك أولاف 
ردكت�ا، في مس�ح نوعي أن المعلمين الألمان كانوا أكثر ميلاًا نح�و تحويل الأطفال غير الألمان إلى 
ا، بينما أوصوا بوضع الأطفال الألم�ان في أفضل المدارس. وعند   م�دارس أدنى مس�توى تعليميًّ
المصادق�ة على قبول الأطف�ال لصالات الألعاب الرياضية، وهو الذي ييسر الالتحاق بالجامعة 
Abitur، وض�ع المعلم�ون العراقي�ل أمام الأطف�ال ذوي الخلفيات العرقي�ة المختلفة، مثل 
مه�ارات اللغ�ة الألمانية، والدعم الأسري والتربوي، ومتطلبات عس�يرة أخرى على أنها شرط 
لا مف�ر من�ه للالتح�اق. لا ش�ك أن المعلمين الألمان يدرك�ون أن هذه المتطلبات ش�اقة على أيّ 
عائل�ة مهاجرة متوس�طة، وهو م�ا يؤدّي إلى  تدني نس�بة التحاق الأطف�ال المهاجرين بالمدارس 

الثانوية13.
وب�صرف النظر عن البحوث الأكاديمية، توضح المنظ�مات غير الحكومية واقع التمييز من 
تقديم المشورة للضحايا. فعلى سبيل المثال ذكرت شبكة مناهضة التمييز وكراهية الإسلام التي 
مقرها برلين14  في عام 2013 أن ما يقرب من ثلث بلاغات التمييز ضد المسلمين التي وصلت 
إليهم في تلك السنة كانت في المدارس والتعليم. وتُعدّ المنظمة الإسلامية  غير الحكومية إحدى 
المنظمات القليلة في ألمانيا ، التي توثق حالات التمييز والعنصرية ضد المس�لمين، وتقدّم المشورة 

للضحايا في أحد مشروعاتها.

نينا موها
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مناهج البحث العلمي- م�سح تجارب ال�سباب الم�سلمين 
بالنظ�ر إلى  الأدل�ة المذك�ورة أعلاه، م�ن المس�وحات والمنظمات غ�ير الحكومية الت�ي تقدّم 
المش�ورة إلى ح�الات التميي�ز المخيفة والعنصرية ضد المس�لمين في الم�دارس الألمانية- أركز في 
مشروع بحثي هذا على مس�ألة كيفية تأثير هذه التجارب في الش�باب الذين اس�تُهدِفوا، وكيفية 

تمكّنهم من التعامل مع الوصمة التي نشأت بسبب انتمائهم الديني.
تحدثتُ إلى  بعض الش�باب المسلمين الذين كانوا على وشك الانتهاء من تعليمهم المدرسي، 
أو كانوا متخرجين حديثًاا من أجل هذا البحث. وعلى الرغم من أن المسلمين ليسوا فئة اجتماعية 
يمك�ن تحديدها بوضوح، إلا أن بعض الأش�خاص الذين يتضح م�ن مظهرهم الخارجي أنهم 
مسلمون، تنظر أجزاء واسعة من المجتمع إليهم نظرة سيئة، على الرغم من أنهم قد لا يكونون 
بالضرورة مسلمين. في هذا البحث أوليت اهتمامي بالشباب الذين تعرضوا للتمييز في المدارس، 
والذين لم يكونوا بالضرورة مس�لمين، لكن في الواقع كل الذين كانوا على اس�تعداد للتحدث 
معي عن تجاربهم وصفوا أنفس�هم بأنهم مس�لمون. اقتربت من الش�باب م�ن خلال اتصالاتي 
الش�خصية والمهنية الخاصة في المجتمعات الإس�لامية  في المدن عن طريق البحث عن الش�باب 

الذين تعرضوا للتمييز بسبب دينهم والذين كانوا على استعداد للحديث عن تجاربهم.
في اثنت�ين م�ن مقاب�لاتي تحدثت مع 14  ش�ابة و11 ش�ابًّا تتراوح أعمارهم ب�ين 14 و24، 
وكذلك مع أم تعمل معالجة أطفال ومحامية، وأسّست منظمة لمكافحة التمييز في المدارس. هذه 
المقاب�لات الإضافية -فضلاًا عن مقابلة جماعية مع الش�باب في منظمة نع�م هامبورغ15 ، حول 
مسألة التمييز في التعليم- معلومات أساسية عن تجارب الشباب المسلم مع العنصرية والتمييز 

في المدارس.
ا  في منظمات تابعة للمسجد؛ لأن بعض الشباب يذهبون إلى  وأجريتُ بعض المقابلات أيضًا
 هناك في أوقات فراغهم، واقترحوا المس�جد مكانًاا للمقابلات لهدوء موقعه وس�هولة الوصول 
إلي�ه. وهن�اك آخ�رون زرته�م في منازلهم، أو التقي�ت بهم في أماك�ن هادئة. لق�د أجريت جميع 
المقابلات بين أكتوبر 2012 ومايو 2013 باللغة الألمانية، واس�تغرقت المقابلات مدة ساعتين 

ا لوجه، معظمها كان مع شاب واحد أو امرأة واحدة وبعضها مع شخصين أو أكثر. وجهًا
في المقابلات، تُتَرك الحرية للأش�خاص في سرد رواياتهم، وفي الوقت نفس�ه تضمن المقابلة 
؛  بنية معينة ومقارنة بين مختلف الناس الذين تتمّ مقابلتهم. كان انفتاح المقابلات عاملاًا حاس�ماًا
لأن تص�وّر الش�باب كان محور ه�ذا البحث، لذا كانت هن�اك حاجة إلى  إعط�اء الحرية الكافية 
لتطوي�ر الأفكار الخاص�ة بهم، ورواياتهم وتفس�يراتهم من دون الاسترش�اد بمفاهيم أو أفكار 
ا للجوانب المهمّة التي تجب  مس�بقة. لم تقم المقابلة على الاستبانة المحددة، ولكنها قدّمت معيارًا

تغطيتها خلال المقابلة16 .

الاإ�سلاموفوبيا في المدار�ش الاألمانية
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ركّ�زت المقابل�ة بش�كل خاص ع�لى الدين على أنه س�بب محتم�ل للتمييز، وكي�ف يتعامل 
ا. ومن ثَمّ  ا بارزًا الشباب معه. وعلى الرغم من أن هناك أسبابًاا مختلفة للتمييز، إلا أن للدين دورًا

ركزت على الدين الإسلامي بوصفه سببًاا للتمييز، وصوّرته على أنه نوع من )الوصمة(.
مة التي تفرق )الأجنبي( عن الآخرين في  وقد عرّف إرفنج جوفمان )الوصمة( بأنها17  السِّ
الفئة نفس�ها بطريقة س�لبية. في الحالات القصوى يتغير الش�خص في خيالنا من شخص عادي 
ا بين الهوية الاجتماعي�ة الظاه�رة )المعروفة، المنصوص  إلى  س�يئ وفاس�د. ويش�كل هذا تناقضًا

عليها( والفعلية.
، لكن ينبغي أن يفهم على أنه علاقة، إذ ليس له آثار  ا دائماًا هذا الوصف المشوّه ليس موجودًا
س�لبية في كل الح�الات. لذل�ك يصف جوفمان الوصم�ة بأنها18   "نوع خ�اصّ من العلاقة بين 
الس�مة والصورة النمطية"؛ لأنها لا تَنتج فقط عما يظهر عليه شخص معين )ظاهريًّا(، بل تَنتج 

ا عن الأحكام المسبقة والصور النمطية لدى البعض عن الشخص الآخر وخصائصه. جزئيًّ

و�سم الم�سلمين )المتدينين(
أما بالنس�بة للشباب والش�ابات من المسلمين الذين 
أجري�ت معه�م مقاب�لات، فق�د كان من المث�ير للاهتمام 
تطبيق هذا الفرق بين )الموصوم( و)المشين( على الوصمة 
الديني�ة لمن ينتمون إلى  الاس�لام؛ لأن بعضهم لس�بب ما 
لا يض�ع علامة مب�اشرة تدل على أنه مس�لم في المجتمع. 
فبع�ض الط�لاب م�ن العرقي�ات الأخرى غ�ير الأتراك 
ا إلى أبناء المهاجرين  ا عن الألمان، على س�بيل المث�ال لا يُنظر ظاهريًّ والع�رب، لا يختلفون مظهريًّ
البوسنيين على أنهم مختلفون عن الأغلبية الألمانية. وكذلك لم يقع الألمان الذين اعتنقوا الإسلام 
ضمن هذه الفئة، في العينة التي قابلتها، فهم يظهرون إس�لامهم فقط إذا قرروا إعلان انتمائهم 

الديني من خلال الملابس أو ممارسة الشعائر الدينية.
هؤلاء الش�باب، الذين لم يُظهروا للمجتمع علنًاا أنهم مسلمون )متدينون(، أبدوا اهتمامهم 
ا الإس�لاموفوبيا. على س�بيل المثال شرحت لي شابة  بدراس�ة الجوانب المناهضة للدين، وتحديدًا
ا   للجميع، وشعرت بالانتماء إلى المجتمع عندما كانت  بوسنية أنها شعرت أنها كانت مقبولة تمامًا
ا على أنها مختلفة. ولكن عندما ارتدت  طفلة، لأنها ش�قراء وعينيها زرقاوان، فلم يُنظر إليها أبدًا
�ا  ، وكانت لديها تجارب قاس�ية مع التمييز، س�واء في  الحج�اب تغ�يرت الأمور بالنس�بة لها تمامًا
المدرس�ة أم خارجها. وتعرضت امرأة أخرى ممن يظهر عليهن أنهن مس�لمات بس�بب الملامح 
العربية أو التركية لتجارب مماثلة، على الرغم من أنهما تعرضتا للتمييز العنصري قبل أن تظهرا 
أنهما مسلمتان متدينتان، لكن تلك التجارب أصبحت أشد قسوة عندما بدأتا بارتداء الحجاب. 
ق�رار ارتداء الحجاب الإس�لامي إحدى العلام�ات الواضحة التي تجعل الش�ابات مختلفات، 
ا  ينظر إلى  الش�باب بش�كل مختلف في المدرسة والمجتمع،  وتُظهر أنهن مس�لمات. ومع ذلك أيضًا

عرّف اإرفنج جوفمان )الو�سمة( باأنها  
مـــــــة التي تفـــــــرق )الاأجنبي( عن  ّ ال�سِ
الاآخرين فـــــــي الفئة نف�سها بطريقة 

�سلبية

نينا موها
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س�واء أكانوا يمارس�ون دينهم علنًاا عن طريق طلب غرفة للصلاة في المدرسة أم الصيام في شهر 
رمض�ان، أم حت�ى إن لم يبينوا درجة ممارس�تهم للش�عائر الدينية. قرر بع�ض الطلاب الصغار 
الذي�ن لم يظه�ر من مظهرهم الخارجي أنهم مس�لمون إخفاء هويتهم، أو على الأقل لم يمارس�وا 
الش�عائر الدينية بش�كل واضح، أو يعلنوا عن انتمائهم إلى  الوصمة، في س�ياق المدرسة. وهناك 
أمثلة أخرى، مثل الفتيات اللاتي بدأن بارتداء الحجاب في أثناء وجودهن في المدرس�ة، وقررن 
أن يعل�نّ عن تدينهنّ وإظهار انتمائهنّ إلى  مجموعة الوصمة من المس�لمين المتدينين في مرحلة ما 
ا  ا واستعددًا ا دقيقًا من حياتهم. إن هذا التغيير من وضع إلى  آخر في بعض الحالات تطلب تفكيرًا
ا. ويبدو للبعض الآخر أنهم تفاجؤوا بما يدث لهؤلاء، بمجرد أن يبدأن بارتداء الحجاب،  مسبقًا

أو أن يفصحوا عن أنهم يدينون بالإسلام.
بالإضاف�ة إلى  المفاهي�م المذك�ورة أع�لاه م�ن العنصري�ة ض�د المس�لمين ونظري�ة وصم�ة 
الإس�لاموفوبيا لجوفمان يبدو أن�ه من الأفضل تحليل الآثار المترتبة على وصمة الإس�لاموفوبيا 
في الش�باب المس�لمين في المدارس والط�رق التي يتعاملون به�ا مع هذه التج�ارب. يتم التمييز 
ضد المس�لمين بسبب نظرة المجتمعات إليهم، س�واء أكانوا مسلمين متدينين فعلاًا أم حتى غير 
ا. هذا الكلام ينطبق على عدد كبير من ضحايا العنصرية من المسلمين. ومع ذلك،  مسلمين فعليًّ
هناك آخرون، لا يمكن اكتشاف أنهم مسلمون، وهم قادرون بشكل ما على إخفاء انتمائهم إلى 
 الوصمة� لكن على الرغم من هذا، فإنهم ينتمون إلى  مجموعة الوصمة، سواء أستطاع الآخرون 
معرفة ذلك أم لم يس�تطيعوا؟ لذا هناك على كل حال آثار داخلية عليهم. وبينما بإمكانهم تفادي 
المعامل�ة الس�لبية، إلا أنهم عندما يفصح�ون عن هويتهم، فإنهم  يتعرض�ون هم وعائلاتهم إلى 
التمييز بسبب الصورة السلبية عن دينهم وعن المسلمين في وسائل الإعلام والسياسة الألمانية، 
ب�ل قد يش�عرون بالخج�ل أو بالذنب؛ لأنهم ق�ادرون على تجنب التمييز، بين�ما هناك آخرون لا 
يس�تطيعون؛ لذلك فإنه حتى المس�لمون الذي�ن لا يبدو من مظهرهم الخارجي أنهم مس�لمون 
ق�د يصبحون في بعض الأحيان ضحايا الوصمة. م�ن ناحية أخرى، فإن الإفصاح عن الانتماء 
إلى  دي�ن الإس�لام، الذي يش�مل ممارس�ة بع�ض أو معظم ش�عائر الدين، يجع�ل الناس عرضة 

للإسلاموفوبيا في المجتمع الألماني.
لذل�ك أن�ا أقدّر ال�رأي القائل إن الدين هو علام�ة مميزة للآخر وللإس�لاموفوبيا. وتتجلى 
تج�ارب التميي�ز والعنصرية تجاه المس�لمين المتدينين بش�كل واضح بالمقارنة مع المس�لمين غير 

ا. المتدينين، على الرغم من أن أسباب التمييز المختلفة مترابطة بشكل وثيق جدًّ
الاقتباس الآتي لشابة مسلمة قابلتها لم يكن يُنظر إليها على أنها متدينة- يبين كيف أن اليوم 

ا في نظرة الآخرين إلى  المرأة: ا جذريًّ الأول مع الحجاب في المدرسة القديمة كان يمثل تغييرًا
"في اليوم الأول كنت مضطربة. لم أكن خائفة، ولكن كنت مضطربة. وقلت لنفسي: الله 
مع�ي. لم�اذا أن�ا مضطرب�ة؟... كان أول م�ن رآني أحد أصدقاء أخ�ي، وقد ابتس�م في وجهي. 
ا مه�ماًّ للغاية لي. إذ ل�و كان أول ردّ فعل س�يئًاا، لم أكن لأتمكن م�ن الذهاب إلى  وكان ه�ذا أم�رًا

الاإ�سلاموفوبيا في المدار�ش الاألمانية
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 المدرس�ة على الإطلاق. لكن ابتسامته في وجهي، جعلتني أظن أن رد الفعل الأول جيد، وهذا 
ا، حيث مزّقوا حجابي، وأطلقوا عيّ اس�م عائش�ة.  أعط�اني الق�وة. ثم أصبح الأمر أكثر س�وءًا

تعرضت للهجوم  باستمرار بغض النظر عن مكاني"19.
ف  ا يُوظَّ أصبح ارتداء الحجاب علامة مميزة لمجموعة الناس الذين يُعدّون مسلمين. عمومًا
�ا للوصمة )الدينية( المس�لمة في كلّ مادة تقريبًاا في وس�ائل الإعلام  ا قويًّ الحج�اب ليك�ون رمزًا
س�ة أو  عن المس�لمين في ألمانيا . لقد لاقى ارتداء الحجاب في الوظائف العامة -كأن ترتديه مدرِّ
ا في المناقش�ات السياسية والقانونية. وارتبطت المرأة التي ترتدي الحجاب  ا   كبيرًا قاضية- اهتمامًا
ا عن خلفيتها العرقية أو الاجتماعية- بهذه المناقشات، ومن ثَمّ أصبحت الآخر المطلق في  -بعيدًا
المجتم�ع، وأصبحت محل التركيز، ومصبّ كل الأفكار النمطية وحتى العنصرية من الآخرين 

تجاه هذه المجموعة.
وفي حين أن جميع زملاء الش�ابة المذكورة أعلاه يعرفون أن اس�مها ثريا لسنوات طويلة قبل 
أن ترتدي الحجاب، إلا أنها أصبحت )عائش�ة( في لحظة ظهورها في المدرس�ة بالحجاب، وهو 
الاسم الذي غالبًاا ما يستخدم بطريقة مهينة للأشخاص الذين هم من أصول تركية. ثم تقصّ 
ا في الس�ابق بسبب شخصيته الودودة،  ا أن أحد معلميها، الذين كانت تحبّهم كثيرًا الش�ابة لاحقًا

نينا موها
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أعلن أمام جميع صفوفه، أنه لن يدرّس أيّ طالبة ترتدي الحجاب. ففي حين أنه كان يُنظَر إليها 
ع�لى أنها مس�لمة و/أو تنتم�ي إلى  أقلية عرقية، إلا أن س�لوك زملائها من الط�لاب والمعلمين 
تجاهه�ا تغ�يّر منذ أن بدأت بارت�داء الحجاب، وهذا يوض�ح مدى العداء ضده�ا لكونها امرأة 

مسلمة متدينة، ومن ثَمّ فالإسلاموفوبيا تعزز الجوانب العنصرية القائمة لهذه الظاهرة.

اإدارة الو�سمة

الغ�سب والياأ�ش والاكتئاب
يمي�ل العديد من ضحايا التمييز إلى  الرد على تجاربهم بالغضب ومش�اعر العجز. نعلم من 
البحوث حول العنصرية وإستراتيجيات المواجهة، أن العنصرية هي عامل إجهاد مهمّ، تؤدي 
إلى  التخلّ�ف العق�ي والصحيّ، وه�ذا يتوقف على مدى ق�درة الضحية ع�لى التعامل مع هذه 
التجرب�ة، والاس�تفادة من آلي�ات الدعم الإيجابية20 . المرأة الش�ابة، المذك�ورة أعلاه، تعرضت 
للتميي�ز بقوة م�ن زملائها الطلاب، وحتى م�ن بعض المعلمين، ووصف�ت ردّ فعلها العاطفي 

المباشر تجاه التجربة وفق الآتي:
ا. بكيت طوال  "لم أتمكّن من الذهاب إلى  المدرسة لمدة أسبوعين متتاليين. كنت مكتئبة جدًّ
الوق�ت. قل�ت لنفسي 'حس�نًاا، ه�ذا كلّ شيء. التحق�ت الآن بالم�دارس الثانوية. لن أس�تطيع 

الالتحاق بالجامعة. كانت هذه المرة أفظع من أيّ وقت مضى. لقد كرهت نفسي!"21 
ا، حتى إن أحدهم رفض تدري�س فتاة محجبة، الأمر  كان تميي�ز بعض معلميه�ا ضدّها حادًّ
الذي س�بب صدمة له�ا. مثلها مثل باقي الفتي�ات اللاتي التقيت بهن، كان�ت تنظر إلى  المعلمين 
ا و ثقافيًاا. ترك تمييز  ا وقبولاًا للآخرين دينيًّ ع�لى أنهم مُثُل عليا، وتوقّعت أن يكونوا أكثر تس�امحًا
ا لديهم، وجعلهم يفقدون الثقة في النظام  ا س�لبيًّ المعلمين القوي تجاه الطلاب المس�لمين انطباعًّ

والمؤسسات التعليمية بشكل عامّ.

تبني ت�سورات �سلبية
فقدان الثقة يثبت أنه كان هناك ش�عور قوي بالثقة في المدرس�ة والعاملين فيها، الأمر الذي 
ا بالانتماء وربما لم  ا  إلى  الش�عور الأولي بالانتماء. أحد الأشخاص الذين لم يشعروا أبدًا يش�ير أيضًا
ا من المجتمع ثم لاقى إقصاء  ياولوا قط تحقيق ذلك، لا يشعر بالرفض مثل من عدّ نفسه جزءًا
بعد ذلك. على س�بيل المثال، أحد الش�باب البوس�نيين على الرغم من أنه ولد في ألمانيا ، يرى أنه 
ا كاملاًا من المجتمع الألماني لم  بوسنيّ ومجرد ضيف في ألمانيا . وأوضح أن عدم قبوله بصفته جزءًا
يجعله يشعر بالحزن. أما هؤلاء الذين شعروا بأنهم جزء من المجتمع الألماني، وأرادوا أن يظوا 
بمعامل�ة عادل�ة مثل الألم�ان- فقد قوبلوا بإنكار ه�ذا الحق والإقصاء المؤلم. وم�ن ثَمّ فإن قرار 
الاعتراف بكون الشخص غير ألماني، والتركيز على أصل الوالدين يعدّ إستراتيجية للتعامل مع 
التمييز. اختيار الهوية البوس�نية التي لا يمكن إنكارها تخلق صورة إيجابية عن الذات، في حين 
أن رفض الهوية الألمانية بانتظام، يخلق الشعور بعدم الاستقرار. هذه الطريقة في تعريف الذات 

الاإ�سلاموفوبيا في المدار�ش الاألمانية
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بش�كل إيجابي تس�اعد على التعامل م�ع الأضرار الناجمة عن مفهوم ال�ذات والهوية الاجتماعية 
لكونه�ا أحد جوان�ب التجاوب مع تج�ارب العنصرية، التي اقترحها عل�ماء النفس الاجتماعي 

مثل ديفيد ميلر22 .
ع�لى الرغم من أن التحلي�لات النقدية للخطابات الاجتماعية والحقائق كانت موجودة بين 
ا  إلى  تبني الصور النمطية السلبية  الشباب المسلمين الذين التقيت بهم، إلا أن بعضهم يميل أيضًا
عن المس�لمين، على الأقل بش�كل جزئي، ويلقي اللوم على س�لوكهم السيئ الذي خلق صورة 
عامة سلبية عن المسلمين جميعهم. ورأى آخرون أنه عن طريق السلوك الجيد، وحثّ المسلمين 
على إظهار حس�ن الخلق، والحرص على أن يصبحوا )مس�لمين حقيقيين( سيمكّنهم من محاربة 

تلك الصور النمطية السلبية.
�ا ؛ لأنهم لا يعرفون أي شيء آخر ع�ما يرونه. إذا تصرفنا  "اعتق�د أن�ه عليك فهمهم أيضًا

بشكل سيئ سيؤخذ هذا دليلاًا على أن المسلمين أشرار"23 .
ولك�ن هذا يتجاهل حقيق�ة أن تلك الصور النمطية متجذرة بعم�ق في الصور والخطابات 
العام�ة، وم�ن ثَمَّ فهي تعك�س المجتمع الذي خلقها أكثر ما تعكس واقع المس�لمين أنفس�هم. 
ا كبيرة من الس�كان غير المس�لمين في ألمانيا  لا يتواصلون مع المسلمين، فإن معظم  وبما أن أطيافًا
الص�ور النمطية عن الإس�لام والمس�لمين تُؤخذ من تقارير وس�ائل الإعلام. وبن�اء عليه، فإن 
أفضل س�لوك للأش�خاص المس�لمين، يُنظر إليه على أنه مجرد اس�تثناء من القاعدة ولا تستطيع 

تغيير الأفكار السلبية العميقة المتجذرة.
ا لجوفمان فإن هذا التبني الجزئي للصور النمطية السلبية عن المجموعة التي يطلق عليها   وفقًا
)القبول(، هو أحد الجوانب المهمّة لتطور الش�خص الموصوم. فهو يصف الش�عور بأن بعض 

السمات الشخصية تبرر الإقصاء.
أما ميلور فيميز بين مهام التعايش مع التجارب العنصرية التي تمنع جرح الشخص الضحية، 
ا لإطاره يتضمن  وتل�ك التي تهدف إلى  الإص�لاح، أو منع أو معاقبة العنصرية. )القب�ول( وفقًا
إس�تراتيجية التعاي�ش الذي يعمل على عدم إصابة الش�خص بأذى ب�دلاًا من علاج العنصرية. 

يمكن أن يُنظَر إلى  الأخير هذا من ردود الأفعال المبينة في الفصول الآتية24.

محاولة )ت�سحيح الاأخطاء( والت�سدي للقوالب النمطية
من الممكن تصور رد فعل للأخطاء المفترضة كالآتي25 : )محاولة تصحيح هذه الأخطاء من 

خلال التفوق في مجالات النشاط المفترض أنها مغلقة أمام الشخص الموصوم(.
يتج�لى ه�ذا بوض�وح، في مقابل�ة مع ش�ابة مس�لمة محجبة، ق�ررت الانض�مام إلى  مجموعة 
الشطرنج في مدرستها، لأنها تؤمن أنها بارعة في هذه اللعبة، وقد قابل المجتمع ذلك باندهاش؛ 
لاعتقاده أن المرأة المسلمة لا يمكنها أن تفعل مثل هذه الأشياء. أخريات اخترن مهنًاا ومجالات 
دراس�ة تقنية لنفس الس�بب؛ لإثب�ات أن الص�ورة النمطية للمرأة المس�لمة الت�ي تصورها أنها 

نينا موها
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متخلفة وأقل ذكاء خاطئة. في هذه الحالة تداخلت وتقاطعت أسباب التمييز المختلفة، ويمكن 
ملاحظتها بش�كل جيد. النس�اء الشابات لا ياولن فقط مواجهة الصور النمطية عن المسلمين 
ا  المس�اس العام بالمرأة وخياراتها المهنية. فمثلاًا يُنظر  والمرأة المس�لمة بش�كل خاص، ولكن أيضًا
بش�كل عام في المجتمع الألماني إلى  كل من نادي الش�طرنج والمجال التقني في الدراسة والعمل 
ع�لى أنه مجالات يس�يطر عليه�ا الذكور، حيث لا يوجد س�وى عدد قليل من النس�اء فيها. لذا 
كل ام�رأة تدخ�ل هذه المجالات تش�عر بالحاجة إلى  أن تثبت نفس�ها وأن تثبت لمن حولها- أنها 
تس�تطيع التفوق في هذا المجال على الرجال. الش�ابات المس�لمات، وخاصة أولئك اللاتي يظهر 
عليهن أنهن مس�لمات يصبح�ن في صدارة مواجهة هذه الأفكار العامة حول النس�اء بالإضافة 
إلى  مواجهة الصورة النمطية عن المرأة المسلمة المضطهدة والمتخلفة، التي يعتقد البعض أنها أقل 

ذكاء وأقل قدرة على الاختيار من غيرها من النساء أو من الرجال المسلمين.
ولك�ن على الرغم م�ن ردود الفعل تجاه الوصمة المتصورة والقوال�ب المختلفة، فإن التبني 
الجزئي والقبول الذي يؤدي إلى  محاولة تصحيح الأخطاء المفترضة في الشخص وفي الآخرين في 
المجموعة من جهة، أو محاولة مواجهة الصور النمطية السلبية عن طريق إثبات أنها خاطئة من 
جهة أخرى- يكاد يكون من المس�تحيل أن يرر الش�خص نفسه من سياق الوصمة والتصرف 

بشكل مستقل.

ا اكت�ساب المعرفة بو�سفه تمكينًا ذاتيًّ
حت�ى لو أن محاول�ة مواجهة الص�ور النمطية بطريقة 
م�ا، تصط�دم ضمن نفس المنط�ق بالوصم�ة التي تحاول 
مواجهته�ا، إلا أنها ت�ؤدي في بعض الأحيان إلى  س�لوك 
ا لاكتساب المعرفة عن الدين وغيره  ا ونشاطًا أكثر طموحًا
م�ن المجالات، وه�و ما أكّ�ده بعض الذي�ن التقيت بهم 
ع�لى أنه كان إيجابيًّ�ا في حياتهم. أح�د ردود الأفعال تجاه 
الأف�كار النمطية عن الإس�لام والمس�لمين في المدرس�ة، 

كان محاول�ة اكتس�اب المعرف�ة عن الدي�ن من أجل الق�درة على النج�اح في التص�دّي للأفكار 
الس�لبية للمعلمين. غالبًاا ما ينظر المعلمون إلى  الطلاب المس�لمين على أنهم خبراء في الإس�لام 
ا أو ليس�ت لديه خلفية  والمجتمعات الإس�لامية ، ع�لى الرغم من أن الطالب قد لا يكون متدينًا
دينية أو ثقافية كافية. فمثلاًا عند طلب المعلم، من طالب التحدث عن شيء يتعلق بالإسلام أو 
بلد المنش�أ أو شرح شيء يتعلق بهذه القضايا، يجعل هذا الطالب المس�لم في حاجة إلى  الحصول 

على المزيد من المعرفة عن الدين لكي يستطيع  ملء صورة الخبير عن الإسلام بطريقة إيجابية.
وبالنس�بة لبعض الطلاب الذين قابلتهم، فإن اكتس�اب المعرفة حول الإسلام كان الخطوة 
الأولى لمواجه�ة الش�عور بالعج�ز تج�اه الص�ور النمطي�ة التي نس�بت إليهم، لأنهم اس�تطاعوا 
مواجهة الأفكار الس�لبية حتى م�ن معلميهم، الذي كانوا ينظرون إليه�م على أنهم أكثر معرفة 

اأ�سبـــــــح ارتداء الحجـــــــاب علامة مميزة 
يُعـــــــدّون  الذيـــــــن  النا�ـــــــش  لمجموعـــــــة 
ف الحجاب ليكون  م�سلمين. عمومًا يُوظَّ
ا للو�سمة )الدينية( الم�سلمة  رمزًا قويًّ
في كلّ مادة تقريبًا في و�سائل الاإعلام 

عن الم�سلمين في األمانيا 

الاإ�سلاموفوبيا في المدار�ش الاألمانية
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وم�ن الصعب إقناعهم. وهكذا تعلموا مواجهة الصور الس�لبية عن الدين بدلاًا من أن يكونوا 
ا  في بعض الحالات في تحول الطلاب إلى  ضحية عاجزة للوصمة. ويتسبب اكتساب المعرفة أيضًا

 الدين والمجتمعات المتدينة بشكل كبير.
م�ن ناحي�ة، رأى الط�لاب الذين وُضِعوا موض�ع )الخبراء عن الإس�لام( في مرحلة ما من 
حياتهم المدرس�ية  أن هذا تطور إيجابي للمدرس�ة ولحياتهم الخاصة. ومن ناحية أخرى، اعترف 
البعض بأن المس�ؤولية التي ش�عروا بها بش�أن إظه�ار حقيقة دينهم بش�كل صحيح وتصحيح 
الص�ور الخاطئ�ة لدى معلميه�م، وزملائهم الطلاب )المس�لمين وغير المس�لمين( في وس�ائل 

ا من العبء عليهم. الإعلام- شكّلت نوعًا

التدين بو�سفه م�سدر قوة
ا على مواجهة الأفكار النمطية  بالإضافة إلى  الش�عور بالتميز، عندما يكون الش�خص قادرًا
ا مهماًّ بالنسبة إلى البعض. فالدين  ين دورًا حول الإسلام بنجاح بعد اكتساب المعرفة- يؤدّي الدِّ
يوفر لهم فرصة لإعادة صياغة التجارب المدمّرة أحيانًاا وغير المش�جعة من الإقصاء والعنصرية 
بطريق�ة إيجابي�ة، ومن ثَمّ تمكينه�م. وصف بعضهم التج�ارب الصعبة بأنها ن�وع من الاختبار 
بفهمهم الديني، والتي يمكن أن ينظر إليها على أنها تمييز من قبل الله، ومن ثَمّ يشعرون بشعور 
مخالف لشعور الوصمة. على سبيل المثال شرحت الشابة التي تعرضت للتمييز بشكل كبير من 

قبل معلميها  تجربتها على النحو الآتي:
"الله ال�ذي منحن�ي ه�ذه المهم�ة، أخبرني أنه: "علي�ك أن تجتازي ه�ذا بنجاح، وهذه 
ه�ي مهمت�ك، وأنا اختبرك الآن. بس�بب كل المصاع�ب التي خضتها تعلم�ت أن أقدر كل 
: ربما يكون مع الع�سر يسر، عليك فق�ط العثور  شيء: الخ�ير، والس�وء. ونح�ن نقول دائ�ماًا

علي�ه"26 .
ا  في الواق�ع، أولئ�ك الذين تمكنوا من اس�تخدام الدين و/أو معرفته�م بالدين موردًا
في مواجه�ة تج�ارب التميي�ز، تمكن�وا م�ن التعامل معها بش�كل أفضل م�ن أولئك الذين 
ا،  ا  بتج�ارب صعبة جدًّ ه�م أقل دراي�ة بالدين. بع�ض الطلاب الأكث�ر تدينًاا م�روا أيضًا
إلا أنه�م اجتازوه�ا وخرجوا منها أقوى وأكثر مرونة من ذي قبل. أوضح أحد الش�بان 
ا، أن العديد من الش�باب المس�لمين،  ا جي�دًا الذي�ن اكتس�بوا معرف�ة ديني�ة وأصب�ح متابعًا
الذي�ن لي�س لديه�م الكث�ير من المعرف�ة عن الدين يش�عرون ب�الألم عندم�ا يتحدث أحد 
بالس�وء ع�ن الإس�لام والمس�لمين، ويك�ون رد فعله�م الش�عور بالعج�ز م�ع العدوانية 
ومحاول�ة دعم الدي�ن بحجج قوية. وأوض�ح أن العجز في مواجه�ة التصريات المعادية 
للإس�لام م�ن معلميه�م قادته�م إلى  الحدي�ث ع�ن الآخ�رة بطريق�ة يأمل�ون م�ن خلالها 
الانتق�ام هن�اك: ")فيقول�ون:( س�نلتقي في الآخ�رة، فانتظروا ما س�يحدث لكم هناك". 
�ا، فإن�ك تقول أي شيء  ه�ذه الطريق�ة تعقّ�د كل شيء. ولك�ن إذا كن�ت لا ت�رى مخرجًا

نينا موها
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للخ�روج من هذا الوضع. حتى إن البع�ض يبدأ بالصراخ لأنه لا يجد أي حجج وجيهة 
ولا يع�رف م�اذا يق�ول" 27.

وثمة طريقة أخرى للتعامل مع العدوان الناجم عن التمييز والشعور بالعجز، ذكره شاب 
ي�مارس الفن�ون القتالية والدف�اع عن النفس، وأوضح أن معلميه س�اعدوه على الس�يطرة على 

النزوات العدوانية.
وق�د اتضح أن الطلاب المس�لمين الذين هم أقل دراي�ة بدينهم، كانوا أق�ل إيمانًاا بهويتهم، 

وكانوا أكثر عرضة للتشكك في الهوية بسبب التصريات السلبية عن المسلمين.
من ناحية أخرى، فإن الأشخاص الذين لديهم معرفة وثقافة بدينهم، استطاعوا الاستفادة 
م�ن الدين والمعرف�ة، ووظفوا تلك المعرفة ض�د التمييز، بل إنهم في بع�ض الأحيان تمكنوا من 
تجنب السلوك العدواني، إضافة إلى  أنهم استطاعوا مواجهة الهجمات بالانفتاح والود. وأشاروا 
إلى  المثل الأعلى الإس�لامي "مواجهة الشر بالخير"28 . على الأقل ظهر هذا في حالة واحدة، بين 

طالب وأستاذه، وتحسنت العلاقة بينهما بسبب نهج  الطالب.
يبدو أن الدين أحد أس�باب التمييز ضد الش�باب المس�لم، إلى جانب أس�باب أخرى، مثل 
الخلفي�ة العرقي�ة أو الوضع الاجتماعي، وبخاصة إذا كان هؤلاء الأش�خاص يمارس�ون الدين 
ا  بش�كل علن�ي أو واضح هذا من ناحي�ة، ومن ناحية أخرى فإن الدين يمك�ن أن يصبح موردًا
للتمكين ضد تجارب التمييز في بعض الحالات، ويساعد الشباب على مواجهة العجز، ويمكّنهم 
م�ن خل�ق هوية إيجابية لهم. وم�ع ذلك، لا ينبغي غ�ضّ الطرف ع�ن أن إدراك التمييز بوصفه 
ا يج�ب التغلب علي�ه، إذ قد يقود بعض الش�باب إلى  عدم التصدي للمعامل�ة التمييزية  اختب�ارًا

والعنصرية وعدم طلب المساعدة ضدها. 

الخاتمة
يمك�ن أن يلاحظ من المقابلات التي أجريت مع المس�لمين من الش�باب والش�ابات، أنهم 
ق�ادرون ع�لى التعامل مع الوصمة والعنصري�ة إذا تمتعوا بالموارد الت�ي تمكنهم. وبعض الموارد 
ا  القوة،  التي أش�ار إليها الطلاب المس�لمون، لم تك�ن هي العلاقات مع أسرهم فقط ، ب�ل أيضًا
والوض�ع الاجتماع�ي في المجتم�ع، والموارد التعليمي�ة أو درجة الاندم�اج في المجتمع المحيط. 
ا، مث�ل الهجرة أو العرق أو الدين  لك�ن إذا وُجدت أس�باب متعددة للتمييز وعزز بعضها بعضًا
أو التعلي�م أو قضايا الأحوال الاجتماعية وقل�ة موارد التمكين المتاحة- فإنه من الصعب إدارة 

الوصمة بشكل إيجابي، على عكس الذين يتمتعون بتعليم جيد. 
وبالنظر إلى  الآثار السلبية المترتبة على العنصرية ضد المسلمين والإسلاموفوبيا التي تُمارَس 
ضد الشباب المسلمين كما جرت مناقشته هنا، نخلص إلى  أن غياب الموارد تجعل هذه التجارب 

مدمّرة للشباب المسلمين. 

الاإ�سلاموفوبيا في المدار�ش الاألمانية
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